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Liite 1 Koulutustoiminta
Toiminta-ajatus ja yleiset tavoitteet

Setan koulutustoiminta on keskeinen ja ndkyvé osa Setan yleisten tavoitteiden seka sen eri strategioiden ta-
voitteiden toteuttamisessa. Setan koulutustoiminnan tavoitteena on lisatéd seké yleistd ettd ammatillista tie-
toutta seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuolen moninaisuudesta. Tavoitetta toteutetaan kouluttamalla am-
mattilaisia ja ammattiin opiskelevia seka lisadmalla jésenjarjestdjen valmiuksia toteuttaa omia koulutuksiaan.
Osallistumiset erilaisiin yleisdtapahtumiin kuten messuille ja asiantuntijapdiville ovat myds keino liséité
yleistd tietoutta ja ammatillista osaamista sateenkaarevista yhdenvertaisuuskysymyksista.

Keskeinen osa Setan koulutustoimintaa on myds jasenjarjestdjen koulutuksiin ja kouluttamiseen liittyvat pal-
velut. Seta kouluttaa jasenjarjestdjensa aktiiveja ja vapaaehtoisia muun muassa kouluvierailu- ja protuleiri-
vierailu toimintaan seka perus- etta tdydennyskoulutusten myota.

Setan koulutustoiminnan henkil6stoon kuuluu koulutussuunnittelija, joka vastaanottaa ja koordinoi koulutus-
pyynnot, suunnittelee koulutuksia, kouluttaa ja toteuttaa niiden arviointia seké paivittdd koulutussiséltoja.
Koulutussuunnittelija vastaa myds yhteistyosta jasenjarjestojen kanssa koulutuksen saralla. Kouluttamisen
ohella koulutussuunnittelija vélittaa tietoa kirjoittamalla artikkeleita, vastineita ja toimimalla muulla lailla
asiantuntijatahona eri medioille ja ammatillisille yhteisdille Ihbti-kysymyksissa. Koulutustoiminnassa hyo-
dynnetdan myos koulutettuja vapaaehtoisia.

Toiminnan tarve

Setan koulutustoiminnalle on jatkuvasti kasvava tarve. Tarve nousee muun muassa siitd, ettd sukupuolen ja
seksuaalisen suuntautumisen moninaisuutta ei Suomessa késitelld lainkaan tai se tehd&an hyvin pintapuoli-
sesti ammattiin johtavien opintojen yhteydessa. Aiheesta ei mydskadn ole olemassa tarpeeksi laadukasta am-
matillista Kirjallisuutta.

Tarve koulutuksille valittyy Setalle opettavien tahojen koulutuspyyntdjen, opiskelijoiden ja ammattilaisten

palautteen ja sateenkaarevien palvelujen kdyttdjien taholta. Ammattilaiset eivat aina koe omien valmiuksien
sateenkaarevien asiakkaiden ja potilaiden kohtaamiseen olevan riittdvid. Tiedon tarpeesta kertovat myos lu-
kuisat konsultaatiopyynnot seké kutsut kirjoittaa artikkeleita, blogeja yms. ammattilehtiin ja verkkosivuille.

Kohderyhmat

Setan koulutustoiminnan kohderyhmia ovat seka ulkopuoliset toimijat ettd jasenjarjestdjen vapaaehtoiset ja
luottamushenkil6t. Setan poliittinen strategia nostaa kohderyhmiksi muun muassa viranomaiset, sote- ja kas-
vatusalan ammattilaiset ja muut peruspalveluita tuottavat tahot. Myos edell& mainittujen alojen opiskelijat
ovat koulutustoiminnan keskeinen kohderyhmé&. Kohderyhmia pyritdan saavuttamaan mahdollisimman katta-
vasti sekd maantieteellisesti ettd laajasti eri ammatti- ja toimialojen suhteen. Toinen merkittavd kohderyhma
koostuu Setan jasenjarjestdjen vapaaehtoiskouluttajista, luottamushenkildisté ja muista aktiiveista.

Resurssit

Setan koulutustoiminnasta vastaa koulutussuunnittelija. Koulutustoiminnan satunnaisina resursseina toimivat
muut substanssiosaamista omaavat Setan tyontekijat sekd koulutetut vapaaehtoiset eri puolilla Suomea.

Toiminnan sisalté ja toteutus

Setan koulutustoiminnan muodot vaihtelevat yleisdtapahtumiin osallistumisesta ammatillisesti rajatuille koh-
deryhmille suunnattujen syventavien luentojen toteuttamiseen. Setan tuottama koulutustarjonta on sisaltéjen
puitteissa koko ihmisen elamankaaren kattava seka uusimpaan tutkimustietoon perustuvaa. Setan koulutus-
toiminta tavoittaa monen eri palvelualan ammattilaisia ja koulutusten sisaltd radtaldidaan jokaiselle koulu-
tuksen tilaajalle sopivaksi. Edellisen vuoden koulutustoiminnan perusteella Setalta tilattujen ammatillisten
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koulutusten lukumaarén arvioidaan olevan noin viisikymmentd. Tilauskoulutusten lisaksi Seta toteuttaa vuo-
sittaisen Seta-koulutuspdivan ammattilaisille sekd yhden Vauvasta vaariin -koulutuksen.

Setan poliittisen strategian tavoite yhdenvertaisuuden toteutumisesta jokaisessa kunnassa on koulutustoimin-
nankin keskeinen tavoite. Koska yhdenvertaisuudessa on usein kyse arkisista palveluista ja oman l&hiympé-
ristbn asenteista, koulutustoiminta vaikuttaa ammatillisiin toimijoihin sek& myos yleiseen asenneilmapiiriin.
Koulutussisallét vastaavat my0s siihen tarpeeseen, ettad peruspalveluissa moninaisuuden valtavirtaistaminen
tulee lapdisyperiaatteella nakyviin niin kaikkien palveluntarjoajien materiaaleissa, lomakkeissa ja kasitteis-
tossa.

Setan koulutustoiminta hyodyntd& mahdollisimman paljon uutta suomalaista ja kansainvalisté tutkimusta,
jotta eri palveluissa olisi riittdvd osaaminen sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuudesta ja
Ihbtig-ihmisten tukemisesta. Jokaisen koulutuksen sisalldissd pyritdan ottamaan eri ikdryhmat huomioon.
Koulutussisallot vaihtelevat tilaajan tarpeiden mukaisesti tiettyyn ikaryhmaén syventymisesta koulutuksiin,
joissa sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuutta kasitellddn koko ihmisen elamankaaren na-
kokulmasta.

Toimenpiteet /ulkoiset koulutukset

1. Koulutussuunnittelija vastaanottaa kaikki Setalle osoitetut koulutuspyynnét, koordinoi koulutustapahtumat
ja vastaa palautteen kerd&misesté ja arvioinnista.

2. Setan koulutustoiminta kouluttaa erityisesti sote- ja kasvatusalan ammattilaisia. Naita tahoja ovat muun
muassa seksuaalineuvoja- ja terapeuttikoulutukset, lastensuojelu ja perheiden palvelut, neuvolat, synnytys-
sairaalat, varhaiskasvatus ja koulumaailma. Tavoitteena on, etta kaikilla lasten kanssa tydskentelevilla on
riittavasti asiallista tietoa ja valmiuksia kohdata seka tukea sukupuoltaan epatyypillisesti ilmaisevia lapsia
seka ndiden perheitd. Myos intersukupuolisuus koulutussiséltonéd on néille kohderyhmille keskeinen. Var-
haiskasvatuksen koulutuksen sisélldissé huomioidaan myds laajemmin tasa-arvon ja sukupuolisensitiivisen
kasvatuksen tavoitteet.

3. Opettajien ja opettajaksi opiskelevien koulutusta jatketaan, jotta koulut ja oppilaitokset ovat turvallisia
ympéristdja siella opiskeleville ja tydskenteleville sukupuoli-identiteetistd, sukupuolen ilmaisusta ja seksuaa-
lisesta suuntautumisesta riippumatta. Opettajien ja opettajaksi opiskelevien koulutusta toteutetaan myds yh-
teisty0ssé globaalikasvatusjarjestdjen ja muiden ihmisoikeuskoulutusta toteuttavien tahojen kanssa.

4. Vakiintuneiden koulutusasiakkaiden lisaksi koulutustoiminta pyrkii lisadmaan myds uusien tahojen osaa-
mista sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuudesta. Mahdollisuuksien mukaan Seta kouluttaa
poliisien ja puolustusvoimien henkil6kuntaa.

5. Seta toteuttaa ammattilaisille suunnatun vuosittaisen Seta-koulutuspaivan.

6. Koulutussuunnittelijan kirjoittamaa Opitaan yhdessa — Sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moni-
naisuus -opasta opettajille hyddynnetaan koulutuksissa seké sita jaetaan relevanteissa messu- ja yleisotapah-
tumissa.

7. Koulutustoiminta jatkaa oppikirjakommentointia ja yhteistyotd mahdollisimman monen kustantamon
kanssa. Nain poliittisen strategian tavoite oppimateriaaleissa tuodaan esille seksuaalisen suuntautumisen, su-
kupuolen ja perhemuotojen moninaisuutta toteutuu.

8. Setan koulutustoiminta vaikuttaa siihen, ettei seksuaalikasvatus ole hetero- ja sukupuolinormatiivista, vaan
eri toimijoiden toteuttamassa seksuaalikasvatuksessa kasitellddn sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen
moninaisuutta yhdenvertaisesti ja ajantasaiseen tietoon perustuen. Tama tapahtuu seké koulutuksen, materi-
aalin kommentoinnin ettd verkostoyhteistydon myoté. Verkostoyhteistyolla varmistetaan myds, etté ihmisoi-
keuskasvatuksessa ja -koulutuksessa kasitellaan kattavasti seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuolen moni-
naisuutta.
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9. Yhdessé nuorisotyon ja seniorityon kanssa Setan koulutustoiminta markkinoi ja toteuttaa niin sanotun
Vauvasta vaariin -koulutuksen, jossa ammattilaiset ja ammattiin opiskelevat saavat tietotaitoa Ihbtig-tee-
masta koko eldménkaaren vaiheissa: neuvolasta koulu- ja tybterveyteen seké erikoisterveydenhuollosta aina
ikdihmisten palveluihin ja laitoshoitoon saakka.

10. Setan koulutustoiminta osallistuu seuraaviin messu- ja yleisotapahtumiin: Educa-messut, OPO-pdivit,
Maailma kylassé -festivaalit, Paihdepdivat, Hyvinvointiareena 2018, Lahihoitajapdivat, Liikunnanopettaja-
paivat, Mielenterveysmessut ja Psykologien messut.

11. Erityisesti kouluille suunnatuksi koulutusmateriaaliksi tuotetaan yhteisty6ssa tiedottajan ja nuorisotyén
koordinaattorin kanssa videomateriaalia, jossa nuorten oma &&ni kuuluu vahvana.

12. Setan jarjestostrategian mukaisesti koulutussuunnittelija jatkaa koulutustuotteiden paivitysta ja tuotteista-
mista. Vuonna 2018 valmistuvan Setan verkkokaupan mydta luodaan mahdollisuus koulutustuotteiden osta-
miselle.

Kuten jarjestOstrategia kirjaa, Setan henkilékunta tukee jasenjarjestoja vapaaehtoistoiminnan kehittamisella
ja aktiivien kouluttamisella. J&senjarjestdjen toimintavalmiuksia edistetdén kouluttamalla itse vapaaehtoisia
ja luottamushenkil6itd ndiden tarpeiden mukaisesti tai ohjaamalla heitd muiden tahojen koulutuksiin. Koulu-
tustoiminta vastaa kokonaan jasenjérjestdjen vapaaehtoiskouluttajien ja vapaaehtoiskouluttajiksi haluavien
koulutuksista. Setan koulutustoiminnan painopiste on jasenjarjestdjen vapaaehtoiskouluttajien peruskoulutus
sekd taydennyskoulutukset.

Toimenpiteet/ sisaiset koulutukset

1. Vapaaehtoisille jarjestetdén valtakunnallisia kouluttajakoulutuksia vuoden aikana vahintadan kolme kappa-
letta. Viikonlopun mittaiset koulutukset jarjestetdan jasenjarjestojen tarpeiden mukaan eri paikkakunnilla.
Koulutukset ovat avoimia kaikille Setan ja sen jasenjarjestdjen vapaaehtoisille ja tuleville vapaaehtoisille,
jotka haluavat toteuttaa koulu- ja nuorisotalovierailuja.

2. Seta jarjestaa syventavia tdydennyskoulutuksia toivotuista teemoista. Ndiden paivan mittaisten taydennys-
koulutuspaivien teemat ja paikkakunnat valitaan jasenjarjestdjen tarpeiden perusteella. Koulutukset, joita to-
teutetaan ainakin kaksi kappaletta, ovat avoimia kaikille Setan ja sen jasenjarjestdjen toimijoille.

3. Kevéélla toteutetaan Prometheus-leirin tuki ry:n kanssa protuvierailijakoulutus, joka valmistaa vapaaehtoi-
sia toteuttamaan vierailuja kesan leireilld ympéri Suomea.

4. Kahden l&hiviikonlopun mittainen jasenjarjestojen ammatillisten kouluttajien koulutus jarjestetaan, mikali
Setan koulutustoiminta saa lisdé henkilostoresursseja.

5. Setan koulutustoiminta auttaa omien resurssiensa puitteissa jasenjarjestoja toteuttamaan kouluvierailuija,
mikéli nama eivat hetkellisesti kykene sitd itse tekeméaan.

6. Kouluvierailijoiden koulutusmateriaalia uusitaan resurssien puitteissa. Toteutettava koulutusvideo nuorista
hyodyntad myds jasenjérjestdjen kouluvierailijoita.

7. Setan ja sen jasenjarjestdjen tydntekijoiden valmiuksia kouluttaa eri teemoista vahvistetaan vertaisoppimi-
seen tahtaavilla Koulutusteematiimi-tapaamisilla noin kerran kuukaudessa.
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Tulokset ja vaikutukset

Setan koulutusten vaikutuksesta ammattilaisten tietotaito lisdéntyy, minka seurannaisvaikutuksesta sote-alan
palveluiden sateenkaarevien asiakkaiden yhdenvertaisuus ja tyytyvaisyys palveluihin kasvaa. Setan eri kou-
lutuksiin osallistuu paikan paall4 noin tuhat henkil6d, ja mikéli koulutustoiminta saa uuden tyontekijén, ke-
vaélla alkaviin verkkokoulutuksiin osallistuu vuonna 2018 toista tuhatta henkil6a.

Messuilla ja yleis6tapahtumissa Setan koulutustoiminta saavuttaa monta tuhatta ammattilaista, joiden tieto-
taito lisdantyy jaetun materiaalin ja keskusteluiden myéta. Samoin ammatti- ym. lehtié kirjoitusten ja blogien
kautta tavoitetaan tuhansia henkil6ité.

Jasenjarjestdjen koulutettujen vapaaehtoisten maara kasvaa seka heidan tietotaitonsa, valmiutensa kouluttaa
ja vaikuttaa kasvaa.

Seurannan ja arvioinnin toteutus

Setan koulutustoiminta kehittda seka ulkoisia etta sisdisia koulutuksia ja niiden siséltoja jatkuvasti itsearvi-
oinnin seké vertaisarvioinnin, saadun palautteen ja uuden tutkimustiedon perusteella. Numeerisesti arvioi-
daan koulutusten ja osallistujien lukumaaraa seka koulutusten kestoa. Myos eri ammatillisiin ja yleisétapah-
tumiin osallistumista ja niissd yleisokontakteja arvioidaan numeerisesti. Julkaisut eri medioissa arvioidaan
myds numeerisesti. Laadullista arvioita tehdéan kaikesta toiminnasta. Jokaisesta pidemmésté koulutuksesta
pyydetdan jokaiselta osallistujalta kirjallinen palaute, jossa myds laadullinen arviointi on mahdollista. Ly-
hyista koulutuksista tilaajan ja osallistujien palaute pyydetaan tilaajalta.

Viestinnan toteutus

Setan koulutustoiminta tekee tiivista yhteisty6ta tiedottajan kanssa. Koulutustoiminnan péaviestintdkanavia
ovat Setan uutiskirje, jasenjarjestouutiskirje sekd Setan Facebook-sivu. Setan koulutusesite uudistetaan, kun
koulutuspaketit ovat valmiit. Setan koulutustoiminnan tuotteiden nékyvyytta ja saatavuutta parannetaan
osana Setan verkkosivujen uudistusta. Setan ja vapaaehtoiskouluttajien vélisté viestintad kehitetddn perusta-
malla vuoden alussa koulutussuunnittelijan hallinnoima Facebook-ryhma.

Yhteistyokumppanit

Setan koulutustoiminta tekee yhteisty6ta kurssien toteuttamisessa Kansan Sivistystydn Liitto -opintokeskuk-
sen kanssa. Ihmisoikeuskasvatuksessa tarkeét yhteistyokumppanit 16ytyvat Globaalikasvatusverkostosta.
Niitd ovat muun muassa Kepa, Suomen Unicef, Rauhankasvatusinstituutti, Plan Suomi, Suomen YK-liitto,
Suomen Lé&hetysseura, Ihmisoikeusliitto ja Rauhankoulu. Koulutustoiminta osallistuu Syrjinnasta Vapaa
Alue -kampanjan toimintaan, jossa yhteistydkumppaneita ovat Oikeusministerid, Fimu, Ihmisoikeusliitto,
Vammaisfoorumi ja Allianssi. Sote-alan koulutuksissa yhteistydkumppaneita ovat monet SOSTEnN koulutus-
verkoston jérjestdjasenet. Koulutussuunnittelija on varajasenend Naisasialiitto Unionin Tasa-arvoinen var-
haiskasvatus -hankkeessa.
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Liite 2 Nuorisotyo
Toiminta-ajatus ja yleisemmat tavoitteet

Setan nuorisotydn tavoite on parantaa sateenkaarinuorten hyvinvoinnin edellytyksia yhteiskunnassa, edistéa
sateenkaarinuorten yhdenvertaista asemaa ja vahentda sateenkaarinuorten kohtaamaa syrjintéa.

Setan nuorisotydn kohderyhmana ovat sukupuoli- ja seksuaalivahemmistoihin kuuluvat nuoret eli sateenkaa-
rinuoret. Lisdksi kohderyhmaén kuuluvat nuorisoalan toimijat sek& nuoria tydssédén kohtaavat ammattilaiset.
Ty0 vastaa yhteiskunnassa tarpeeseen nostaa esiin sateenkaarinuorten hyvinvointiin ja oikeuksien toteutumi-
seen liittyvid kysymyksid. Tuoreiden tutkimusten mukaan sateenkaarinuoriin kohdistuu yhteiskunnassa syr-
jintdd, joka vaikuttaa negatiivisesti heidan hyvinvointiinsa ja asettaa heidat haavoittuvaiseen asemaan. Erityi-
sesti tutkimuksissa nousee esille koulun turvattomuus sateenkaarinuorille. My0s tyeldméassa sateenkaari-
nuoret kohtaavat moniperustaista syrjintdd. Sateenkaarinuorten yleinen turvallisuudentunne karsii siita, etta
he kokevat muita ikdisiadn useammin ahdistelua, syrjintdé ja vakivaltaa. Setan nuorisotydn tavoitteena on
my0s pienentéa sateenkaarinuorten muita nuoria korkeampaa riskia mielenterveys- ja paihdeoireiluun.

Néiden tavoitteiden saavuttamiseksi pyritddn vaikuttamaan yhteiskunnan normatiivisiin rakenteisiin, jotka
aiheuttavat haasteita sateenkaarinuorten elamaan.

Jarjestdstrategiassa mainittu tavoite vahvistaa jarjestotyon osaamista lisédmalla koulutusta ja aktiivien koh-
taamisia, toteutetaan nuorisotydssa jarjestamalla koulutuksia ja kohtaamisia jasenjarjestissa nuorisotoimin-
taa tekeville vapaaehtoisille, jakamalla tietoutta vaikuttamistyosta jne. Tata toteuttaa nuorisotyén uusi tydnte-
kija, jonka rekrytoimiseen puolipéivaisesti haetaan liséresurssia.

Poliittisen strategian tavoitteista toteutetaan erityisesti tavoitteita Koulutus kasvattamaan toinen toisensa kun-
nioittamiseen ja Koko eldménkaari haltuun. Tavoitteista ensimmaéinen nakyy eritoten Setan nuorisotyon vai-
kuttamistydn painopisteissa ja yhteistyokumppaneiden valinnassa ja jalkimmainen siing, ettd Setan nuoriso-
ty0 yllapitaa rooliaan sateenkaarinuoruuden asiantuntijana Setan sisélla tarjoten asiantuntemustaan vaikutta-
mistyéhon, koulutuksiin ja jasenjarjestoille.

Tarkemmat tavoitteet ja toiminta vuonna 2018

Setan nuorisotydn tavoitteet ja toiminta vuodelle 2018 jaotellaan viiteen padasialliseen osa-alueeseen: vaikut-
tamistyohon, kouluttamiseen, viestintd&n, nuorisotoimikuntaan ja jasenjéarjestdjen tukemiseen.

Vaikuttamistyo

Setan nuorisoty®n vaikuttamistydssé tavoitteena on, ettd ymmarrys seksuaalisuuden ja sukupuolen moninai-
suudesta kasvaa ja valtavirtaistuu nuorisoalalla. Nuoria koskevassa paatoksenteossa huomioidaan sateenkaa-
rinuorten yhdenvertaisuuden toteutuminen.

Toimenpiteet

1. Setan nuorisoty6 vaikuttaa sateenkaarinuoria koskevissa poliittisissa prosesseissa ja ihmisoikeusproses-
seissa seka osallistuu aktiivisesti aiheesta kaytavaan julkiseen keskusteluun. Vaikuttamistydn painopisteita ja
linjauksia hiotaan yhdessa pééasihteerin kanssa reagoiden ajankotaisiin asioihin. Setan nuorisotyon poliittinen
vaikuttaminen toimii linjassa Setan muun vaikuttamisen kanssa.

2. Setan nuorisoty6 nostaa esiin nuorten oikeuksia osana vaadittavaa translain kokonaisuudistusta.
3. Seta tekee aktiivisesti yhteisty6td nuorisoalan kentéalla niin kunnallisen nuorisotydn kuin muiden nuori-
soalan jarjestdjen kanssa. Y hteistyota tehdaan vaikuttamalla yhteistyéhankkeissa seké tarjoamalla asiantunti-

jatukea nuorisoalan toimijoille sateenkaarinuorten yhdenvertaisuuteen liittyvissé asioissa, kuten yhdenvertai-
suus- ja tasa-arvosuunnittelun yhteydessa.
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4. Osallistutaan sellaisille messuille ja muihin isoihin tapahtumiin, joissa on tilaisuuksia tavoittaa sateenkaa-
rinuoria, heitd kohtaavia ammattilaisia tai muita sateenkaarinuorten kannalta tarkeita nuorisoalan toimijoita.

5. Setan nuorisoty6 osallistuu aktiivisesti nuoria koskevaan yhteiskunnalliseen keskusteluun nostaen sateen-
kaarinuorten ndkdkulmaa esiin. Tata tehddan erilaisten blogikirjoitusten, yleisdnosastokirjoitusten ja tapahtu-
miin osallistumisen kautta seka nuorisopolitiikan verkostoissa.

6. Setan nuorisotyo tekee kansainvélista yhteistyota erityisesti maailmanlaajuisen lhbtig-nuorten kattojérjesto
IGLYO:n kanssa. Nuorisotoimikunnan jasen ja mahdollisuuksien mukaan myds nuorisotydn koordinaattori
osallistuvat IGLYO:n vuosittaiseen tapaamiseen ja nostavat esiin Suomen sateenkaarinuorten tilannetta.
Kansainvaliseen toimintaan osallistumalla nuorisotoimikunnan jasenet padsevat rakentamaan kansainvélisia
aktivistiverkostoja ja vahvistamaan omaa osaamistaan ihmisoikeusvaikuttamisessa ja jarjestotyossa. Kan-
sainvalisten verkostojen kautta Setan nuorisoty0 saa tietoa kansainvélisesta sateenkaarinuoria koskevasta
tyOsté ja uutta osaamista ja ideoita Suomessa tehtavan tyon kehittdmiseen.

Arvioinnin mittarit: yhteistyokumppaneilta keréatty palaute, toteutunut toiminta yhteistydkumppaneiden
kanssa, annetut lausunnot, julkaistut mielipidekirjoitukset, blogikirjoitukset ja muut tekstit, itsearvio vaikut-
tamistyon laajuudesta, tehokkuudesta ja tavoitteiden toteutumisesta, toteutunut kansainvalinen yhteistyo: vie-
railut seminaareissa, uudet kansainvaliset yhteistydkumppanit.

Kouluttaminen

Setan nuorisotydn koulutustoiminnan tavoitteena on, ettd sateenkaarinuoret saavat entistd useammin yhden-
vertaista kohtelua koulussa, vapaa-ajalla ja palveluissa. Taman edistamiseksi pyritdan kouluttamalla siihen,
ettd eri alojen ammattilaisten valmiudet kohdata sateenkaarinuoria tydssaan vahvistuvat.

Toimenpiteet

1. Koulutetaan eri alojen ammattilaisia seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuolen moninaisuudesta, norma-
tilvisuudesta, sateenkaarinuorten kohtaamisesta sekd yhdenvertaisuus-, tasa-arvo- ja nuorisolain velvoitteista.
Koulutustydssa hyédynnetdan tuoreita tutkimustuloksia hyvinvoiva sateenkaarinuori- ja sateenkaarinuoret
paihde- ja mielenterveyspalveluissa -projekteista.

2. Nuorisotyon koordinaattori tuottaa erityisesti kouluille suunnatuksi koulutusmateriaaliksi uutta videomate-
riaalia yhteistyossa tiedottajan, koulutussuunnittelijan ja nuorisotoimikunnan kanssa. Video tuo vahvasti
esiin sateenkaarinuorten omaa nakokulmaa.

3. Toteutetaan yksi koko ihmisen elinkaaren kattava Vauvasta Vaariin -koulutus yhteistydssa koulutuskoor-
dinaattorin ja seniorityon koordinaattorin kanssa.

Arviointi/mittarit: Koulutusten maara, koulutuksiin osallistuneiden maara, koulutusten osallistujilta keréatty
palaute, kouluttajien itsearviointi koulutuksen onnistumisesta.

Viestinta

Setan nuorisotydn asema seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuolen moninaisuuden sekd yhdenvertaisuuden
asiantuntijana nuorisotyon kentélla vahvistuu. Seta nahdaén luotettavana ja haluttuna yhteistydkumppanina,
jonka puoleen k&d&nnytaan entistd useammin sateenkaarinuoria koskevissa asioissa ja kehitettdessa yhdenver-
taisuutta. Setan nuorisotyo viestii vaikuttamistydsta aktiivisemmin useissa eri medioissa. Viestinta on laadu-
kasta ja sen myota viestinndn kohderyhmien kuva Setan nuorisotydn vaikuttamistyosta selkenee.

Nuorisoalan toimijoille suunnatun viestinnén paakanavia ovat verkkosivut, Setan nuoret -Facebook-sivu, Se-
tan uutiskirje ja nakyminen erilaisissa tapahtumissa. Nuorille suunnatun viestinnén paékanavia ovat Setanuo-
ret-Instagram-tili, Setan nuoret -Facebook-sivu ja tapahtumissa ndkyminen. Setan nuorisotyon viestinté ta-
voittaa entistd enemman kohderyhmaén kuuluvia nuoria. Viestinndn kautta nuoret voimautuvat oppiessaan
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oikeuksistaan ja tavoista edistaa niita seka nahdesséén positiivisia esikuvia sateenkaari-identiteetistd vahvuu-
tena.

Toimenpiteet

1. Setan nuorisoty6lle luodaan omat verkkosivut, jotka palvelevat kaikkia toiminnan kohderyhmia.

2. Nuorisotyon viestintaa kehitetdan yhteistydssa tiedottajan kanssa tarkentamalla kohderyhmid, kanavia ja
ydinviesteja seka viestiméalla aktiivisemmin tehdysté tydsta. Nuorille suunnattua viestintdé vahvistetaan otta-
malla kayttoon Snapchat-palvelu ja tubettajien kanssa tehtavalla yhteistyolla.

3. Tuetaan nuorisotoimikunnan toteuttamia nuorilta nuorille -tyyppisia viestintdkampanjoita.
4. Levitetddn vuonna 2017 kayttoon otettua uutta Ole sind -nuorisomateriaalia (esitteitd ja julisteita).

5. Setan nuorisotyd osallistuu helmikuussa jarjestettavaan mediataitoviikkoon nostaen esiin kysymyksia me-
dian roolista normatiivisten rakenteiden yllapitamisessa. Viikolle tuotetaan tapahtuma ja materiaalia jaetta-
vaksi sosiaalisessa mediassa.

6. Tarjotaan sateenkaarinuorille positiivisia esikuvia tuottamalla juttusarja sateenkaari-ihmisist4 eri amma-
teissa.

Arvioinnin mittarit: Seuraajien maarén muutos eri viestintdkanavissa (facebook, instagram), postausten ta-
voittavuuden muutos, keratty palaute viestinnasta kohderyhmiltd, Mediataitoviikon materiaaleista ja tapahtu-
masta kerétty palaute, osallistujamaéra ja materiaalin levinneisyys sosiaalisessa mediassa.

Nuorisotoimikunta

Nuorisotoimikunta on autonominen elin, joka vaikuttaa aktiivisesti nuorten ndkdkulmasta nuoria koskevissa
asioissa. Nuorisotoimikunta tuo Setassa esiin nuorten ndkdkulmaa ja osallistuu aktiivisesti Setan sisdiseen
paatdksentekoon. Setan nuorisotydn poliittinen vaikuttaminen tapahtuu yhteistyéssa nuorisotoimikunnan
kanssa.

Toimenpiteet

1. Nuorisotoimikunnassa toimii 10 aktiivista, vaikuttamisesta kiinnostunutta nuorta. Toimikunta kokoustaa
vahintdan viisi kertaa vuoden aikana ja paattaa itse kaikesta toiminnastaan.

2. Nuorisotoimikunta jarjestad syyskaudella nuorten aktiiviviikonlopun, johon osallistuu vahintaan viisitoista
vaikuttamisesta kiinnostunutta nuorta. Viikonlopun ohjelma vahvistaa osallistujien aktiivista kansalaisuutta.

3. Nuorisotoimikunnan perehdytysta kehitetddn niin, etta toimikunnan jasenille muodostuu alusta asti entista
paremmat valmiudet vaikuttamistydhoén. Toimikuntalaisia informoidaan I&pi toimikauden Setan ajankohtai-
sista vaikuttamistydn linjauksista, tavoitteista ja kampanjoista.

4. Nuorisotoimikunnan ja Setan hallituksen vélista yhteisty6ta kehitetadn tiiviimmaksi. Nuorisotoimikunta
saa tiedon relevanteista hallituksen kokousten sisélldista ja tilaisuuden kommentoida niitd seka mahdollisuu-
den vierailla kokouksissa, joissa kasitellddn nuorten kannalta relevantteja asioita. Nuorisotoimikunta osallis-
tuu aiempaa aktiivisemmin Setan kampanjoihin ja projekteihin niilta osin, kuin ne koskettavat nuoria. Nuori-
sotoimikunnan omista kampanjoista tiedotetaan aktiivisemmin toimistolle ja hallitukselle.

Arvioinnin mittarit: Nuorisotoimikunnan jasenilta keratty palaute, hallitukselta ja toimistolta kerétty palaute
nuorisotoimikunnan toiminnasta, itsearvio kampanjoiden ja muun vaikutustyon vaikuttavuudesta
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Jasenjarjestojen tekeman nuorisotyon tukeminen

Setan nuorisoty®n tavoitteena on, ettd Setan jasenjérjestoilla on entistd paremmat valmiudet toteuttaa vertais-
tuellista nuorisotyotd. Jasenjarjestoissa tehtdva nuorisotyo tukee entistd paremmin siihen osallistuvien nuor-
ten hyvinvointia. Jasenjarjestojen valmiudet vaikuttaa paikallisesti nuoria koskevissa asioissa paranevat.

Seta hakee liséresurssia jasenjarjestdjen tuen kehittamiseen. Lisatuella vakinaistetaan puolipdivaiseksi nuori-
sotydn suunnittelijan toimenkuva, jossa padpainopisteena on tarjota jasenjarjestdjen nuorisotyota tekeville
aktiiveille koulutusta, tukea ja kohtaamisia. Tamanhetkinen resurssitilanne ei mahdollista kahden vakituisen
tyontekijan pitdmistd, joten lisarahoitusta tarvitaan jasenjarjestoille tarjottavan tuen jatkuvuuden kehitta-
miseksi.

Toimenpiteet

1. Jarjestetd&n koulutuksia nuortenryhmien ohjaajille. Liséksi tarjotaan mahdollisuus osaamisen kehittami-
seen vertaisoppimalla muiden nuortenryhmien vetéjien kanssa.

2. Nuorisotyon toinen tydntekija yllapitaa nuortenryhmien vetdjien yhteista facebook-ryhmaé, joka tarjoaa
vetdjille mahdollisuuden osaamisen jakamiseen ja vertaistukeen.

3. Tuetaan jésenjérjestdjen nuoria koskevaa vaikuttamisty6td kunnissa jakamalla asiantuntemusta lakisaatei-
sistd velvoitteista ja keinoista vaikuttaa kunnissa.

Arvioinnin mittarit: jasenjarjestojen toimijoiden tapaamisten maarg, tarjottujen koulutusten maara, jasenjar-
jestdjen nuorisotoiminnan jarjestajilta keratty palaute, nuortenryhmien maara ja jasenjarjestoiltd saatu pa-
lautekooste nuortenryhmalaisilta

Resurssit

Setan nuorisoty® hakee lisaresurssia aiempien vuosien nuorisotydn projektityontekijén toimenkuvan vaki-
naistamiseksi puolipéivaiseksi. Rahoituksen toteutuessa suunnitellusti Setan nuorisoty6ssé toimii yksi koko-
aikainen ja yksi puolipdivdinen tyontekija. Nuorisotydon koordinaattorin tyotehtévista tarkeimpié ovat edel-
leen asiantuntijatyd ja poliittinen vaikuttaminen. Puolipdivaisen tyontekijan tehtaviin kuuluu paéosin jasen-
jarjestoissa tehtdvan nuorisotydn tukeminen ja nuorten alueellisen osallisuuden vahvistaminen.

Resurssien takaamiseksi selvitetdan ja kehitetddn keinoja toteuttaa varainhankintaa Setan nuorisotydn tarpei-
siin.
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Liite 3 Seniorityo

Toiminnan lahtokohdat

Seniority0ta ohjaavat Setan jarjesto- ja poliittinen strategia sekd muut asiakirjat. Setan seniorityén keskidssa
on sukupuoli- ja seksuaalivahemmistéihin kuuluvien yli 50-vuotiaiden, eli sateenkaariseniorien yhdenvertai-
suuden ja tasa-arvon edistdminen. Sateenkaariseniorit ovat eldneet aikana, jolloin heidén seksuaalinen suun-
tautumisensa ja sukupuoli-identiteettinsd ovat olleet laittomia tai sosiaalisesti mahdottomia ilmentdd. Monet
sateenkaaritaustaiset ikdihmiset eldvét edelleen epéasiallisen kohtelun pelossa, mika nékyy esimerkiksi sosi-
aali- ja terveyspalveluiden alikéyttona.

Setan seniorityd on saanut alkunsa Setan kahden Y hdenvertainen vanhuus -hankkeen kautta, joiden puitteissa
tuotiin esiin sateenkaariseniorien elamankokemuksia ja palvelutarpeita. Seniority0 jatkaa hankkeiden viitoit-
tamalla tiell tarjoamalla monipuolista vaikuttamistyota sateenkaarisenioreiden hyvinvoinnin edistamiseksi
ikdihmisille suunnatuissa palveluissa seké laajemmassa yhteiskunnallisessa viitekehyksessa.

Kohderyhmat
Toiminnan kohderyhmaéan kuuluu:

-Yli 50-vuotiaat ik&ihmiset

-Seniorityén ammattilaisia, kuten sosionomeja, geronomeja, sosiaalityontekijoita, seka sairaan-, terveyden-
ja lahihoitajia

-Opiskelijoita ja opettajia (korkeakoulu ja ammattikoulu)

-Viranomaisia seka kunnallisia ja valtiollisia toimielimia

-Setan jasenjarjestot ja muut sidosryhmat.

Tavoitteet vuonna 2018

Sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdihin kuuluvien ikdihmisten yhteiskunnallista osallisuutta kohennetaan
monella eri rintamalla. Tavoitteena on sateenkaarisenioreiden monialaisen hyvinvoinnin edistiminen muun
muassa seuraavin alatavoittein:

-Eri sidosryhmien tietoisuutta ja ammattiosaamista vahvistetaan koulutusten, tietoiskujen ja muun vaikutta-
mistyon avulla.

-Viranomaisyhteistyota vankistetaan esimerkiksi kunnallisten vanhusneuvostojen kautta.

-Selvitetaan sateenkaariseniori-sertifikaatin luomisen kriteereita ja edellytyksia.

-Synnytetdan paikallista senioritoimintaa yhteistydssa Setan jasenjarjestdjen kanssa.

Resurssit

Setan senioritydssa tydskentelee yksi senioritydn koordinaattori, joka vastaa toiminnan suunnittelusta, toteu-
tuksesta ja arvioinnista. Esimerkiksi Sateenkaariseniori-tietoiskuja suunnitellaan yhdessé vapaaehtoisten
kanssa, jotka myos toteuttavat kyseisia tietoisku-tilaisuuksia. Seniorityon resursseja taydennetaan tilannekoh-
taisesti ottamalla korkeakouluharjoittelijoita sekd muutenkin tekemalla yhteisty6ta eri oppilaitosten kanssa.

Sisalto ja toteutus

Vaikuttamistyd

Setan senioritydn koordinaattori toteuttaa sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdihin kuuluvien ikdihmisten mo-
nialaista vaikuttamisty6td. Seniorityd on jarjestostrategian mukaisesti luotettava vaikuttaja ja haluttu yhteis-
tyokumppani. Valtakunnallisella tasolla Seta ottaa kantaa esimerkiksi sateenkaariseniorien oikeuksia koske-
viin lainsaadantdhankkeisiin ja palveluiden laatukriteereihin muun muassa lausunnoin, blogikirjoituksin ja
proaktiivisen mediatyon kautta.
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Vaikuttamistyota tiivistetddn viranomaisten suuntaan muun muassa kunnallisia vanhusneuvostoja lahesty-
malld. Vanhusneuvostot ovat keskeisid yhteistydkumppaneita, silla ne vaikuttavat kuntien eri toimialojen toi-
minnan suunnitteluun, valmisteluun ja seurantaan asioissa, jotka kytkeytyvét ikdihmisten hyvinvointiin, ter-
veyteen, osallisuuteen, elinymparistéon, asumiseen, litkkumiseen ja heidén tarvitsemiinsa palveluihin. Tata
kautta Setan seniority6 toteuttaa poliittisen strategian mukaista tavoitetta yhdenvertaisuuden toteutumisesta
jokaisen kotikunnassa.

Koulutus

Seniorityon koordinaattori vastaa sateenkaariseniorityon ulkoisten ja sisdisten koulutusten hallinnoinnista,
toteutuksesta ja kehittdmisestd. Koulutusta tarjotaan esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille ja am-
mattilaisille, viranomaistahoille ja muille sidosryhmien edustajille, kuten kolmannen sektorin jarjestétoimi-
joille seka liikunta- ja kulttuurialan yhteyshenkildille.

Setan senioritydn vapaaehtoiset kouluttajat vastaavat Sateenkaariseniori-tietoiskujen toteuttamisesta. Seniori-
tyon koordinaattori hallinnoi tietoiskujen koulutuspyynt6ja, jakaa niita eteenpéin vapaaehtoisille ja ohjaa
kouluttajien tapaamisia muutamia kertoja vuodessa. Setan koulutustarjontaa kehitetddn yhdessé kouluttajien
ja koulutussuunnittelijan kanssa.

Seniorityon koordinaattori tukee jérjestostrategian mukaisesti Setan jasenjérjesttjen koulutusedellytyksié tar-
peen mukaan.

Y hteisolliset tapahtumat ja vertaistukitoiminta

Helsingissé kokoontuva vertaistuellinen sateenkaarisenioriryhma oli pitkdan kokoontunut kerran kuukau-
dessa syksyyn 2017 asti, jolloin tapaamiskertoja lisattiin ja ryhma tapaa nyt kaksi kertaa kuussa. Seniorityon
koordinaattori vastaa ryhman kokoontumisten koordinoinnista ja itse ryhmaétilanteiden ohjaamisesta yhteis-
ty6ssa Transtukipisteen kanssa.

Tulokset ja vaikutukset

-Seniority® on parantanut sateenkaarisenioreiden mahdollisuuksia osallistua yhteiskuntaan monessa eri muo-
dossa. Tama kokonaisuus siséltdd muun muassa voimaannuttavan vertaistukitoiminnan seké poikkialaisiin
opiskelijoihin ja ammattilaisiin vaikuttamisen tietoiskujen ja muun yhteistyon avulla.

-Seniority6 on laajentanut vaikuttamis- ja koulutusndkdkulmaansa yhteiskunnan eri sektoreille, kuten kult-
tuuri- seka litkuntapalveluiden piirissa tyoskenteleville. Lisaksi valtakunnallisiin vanhusneuvostoihin on
luotu vastavuoroiset yhteydet substanssitiedon jakamiseksi.

-Sateenkaari-sertifikaatin toteuttamistapoja on selvitetty ja alustavaa sertifikaattiyhteisty6ta on tarjottu koh-
dennetusti esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajille.

-Setan jasenjarjestojen paikallista sateenkaariseniori-toimintaa on tuettu ja kehitetty alueellisten tarpeiden
seké resurssien mukaan.

-Toimintaa on arvioitu tasaisin véliajoin tarkoituksenmukaisin indikaattorein. Kyseiset indikaattorit pohjau-
tuvat STEAn itsearviointimenetelmiin ja RAY:n Artsi-arviointiprojektin kautta syntyneisiin raatalgityihin
mittaustyokaluihin, jotka todentavat muun muassa vertaistukiryhman tuloksellisuutta sek& seniorityén koulu-
tusten rakennetta ja sisaltoa.

Seurannan ja arvioinnin toteutus

Seniority0 arvioi toimintaansa sdannollisesti STEAn itsearviointityokalujen mukaan. Arviointiin kuuluu it-
searvioinnin lisaksi vuosittainen sekd tapahtumien ja muun toiminnan yhteydessé toteutuva palautteenkeruu
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kohderyhmiltd, tydntekijoita, vapaaehtoisilta ja sidosryhmiltd RAY:n Artsi-arviointiprojektin kautta muokat-
tujen mittausvalineiden avulla. Seniorityd tilastoi vertaistukiryhméssa toteutuvat asiakaskontaktit, koulutuk-
set ja niihin osallistuneiden henkildiden maarat. Viestinnan vaikuttavuuden osalta seurataan verkkosivujen
kayttajamaaria, Setan seniorit -Facebook-sivun tilastoja sekd mediaosumia.

Viestinta

Seniorityon koordinaattori toteuttaa toiminnan viestintda yhteistydssa Setan tiedottajan kanssa. Senioritydn
viestintad toteutetaan monikanavaisesti suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Paaviestintdkanavia ovat seniori-
tyon verkkosivut, valtakunnallisen Setan sekd Setan seniorit -Facebook-sivut seké 10 kertaa vuodessa ilmes-
tyva Setan uutiskirje. Seniority6lle vuoden 2018 aikana tuotettavat omat verkkosivut parantavat toiminnan
kohderyhmille viestimista. Viestintdd vahvistetaan mielipide- ja blogikirjoituksin valtakunnallisissa medi-
oissa sekd ammatillisissa julkaisuissa. Seniority0 tuottaa tarpeenmukaista materiaalia tyonsé tueksi, kuten
substanssikirjoja ja esitteitd, joita suunnitellaan yhdessé tiedottajan kanssa.

Riskit ja niiden hallinta

Seniority0 sisaltad asiakastyota padasiassa ohjattavan vertaistukiryhman muodossa. Sateenkaarisenioreiden
kokema vahemmistostressi vaikuttaa osaltaan tyontekijaan, mika lisad uupumisen riskid. Seniorityon koordi-
naattorin tyéhyvinvointia tukee aktiivinen dialogi Setan pééasihteerin ja jarjeston muun henkildstén kanssa.
Tyon tarkoituksenmukainen organisointi ja sen sisallén kehittdminen seké delegointi tukee jaksamista. Koor-
dinaattorin ammatillista kehittymistd tukee mahdollisuuksien mukainen kouluttautuminen, seka sidosryh-
mayhteistyon kautta muotoutuva vertaiskollegiaalisuus.

Yhteistyokumppanit
Seniorityon keskeisia yhteistydkumppaneita ovat sosiaali- ja terveys- seké kulttuuri- ja liikunta-alojen eri toi-

mijat oppilaitoksista palveluntarjoajiin, kolmannen sektorin toimijat, Setan jasenjarjestét ja muut viranomais-
tahot, kuten kunnallisten vanhusneuvostojen edustajat.
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Liite 4: Rainbow Rights -hankkeen ja TASOVA

Rainbow Rights -hankkeen ja Tasova-hankkeen taustat ja toiminta

Rainbow Rights -hankkeen taustalla on tavoite parantaa yhdenvertaisuuslainsaddannén toimeenpanoa. Uusi,
vuonna 2015 voimaan tullut yhdenvertaisuuslaki velvoittaa viranomaiset laajempaan yhdenvertaisuussuun-
nitteluun ja toimiin sen toteutumiseksi. Rainbow Rights -hanke on EU:n perusoikeus, tasa-arvo- ja kansalai-
suusohjelman (REC) rahoittama ja ohjelmalla tuetaan EU jasenmaiden ty6té syrjiméattd myyden edistami-
sessd. REC-ohjelman rahoitushaussa vuonna 2015 painopisteitd oli ”’syrjimédttdmyys ja romanien osallisuus’
sekd toimenpiteitd sukupuoli- ja seksuaalivahemmistddn kuuluvien ihmisten yhdenvertaisuuden edistami-
seen. Euroopan komissio laati toimenpidelistan yhdenvertaisuuden edistamiseksi List of Actions to advance
LGBTI equality, jotka tulee toimeenpanna EU maissa vuosien 2016 — 2019 aikana.

)

Euroopan unionin perusoikeusvirasto FRA:n teettdmét tutkimukset vuosina 2011, 2014 ja 2015 sek& uusin

raportti Professionally speaking: challenges to achieving equality for LGBT people (2016) nostivat esiin su-
kupuoli- ja seksuaalivahemmistdon kuuluvien ihmisten kohtaaman syrjinnan tutkitussa 19 EU maassa. Eri-

tyisesti Suomea ja Baltian maita koskien raportti toi esiin kielteiset asenteet, syrjinnan ja viharikokset suku-
puoli- ja seksuaalivdhemmistdja kohtaan.

Oikeusministerion tuore tutkimus (2016) koskien vihapuhetta osoitti, ettd sukupuoli- ja seksuaalivahemmis-
toon kuuluvat ihmiset kokevat vihapuhetta ja héirintaa julkisilla paikoilla ja liikennevalineissa seka interne-
tissd. Kansalliset syrjintatutkimukset sosiaali- ja terveyspalveluihin (2015) ja koulutukseen (2010) liittyen
osoittivat, ettd sukupuoli- ja seksuaalivahemmistoihin kohdistuu syrjintaa.

Rainbow Rights -hanke on kaksivuotinen ja paattyy vuoden 2018 lopussa. Hanketta koordinoi oikeusministe-
rid ja hankekumppaneita ovat Setan lisaksi Kuntaliitto ja Lithuanian Gay League, LGL. Hanke lisaa tietoi-
suutta yhdenvertaisuudesta ja syrjimattdmyyden velvoitteesta ja kehittdaa kuntien yhdenvertaisuussuunnitte-
lua ja konkreettisia syrjinnan vastaisia toimia. Seta kouluttaa viidella pilottikunnalla erityisesti sosiaali- ja
terveysalan toimijoita seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuolen moninaisuudesta seka sensitiivisesta koh-
taamisesta. Paikallisia ja alueellisia jasenjarjestoja tuetaan kuntavaikuttamisessa tuottamalla tietoa paikalli-
sesta vaikuttamisesta sekd sukupuoli- ja seksuaalivdhemmistdén kuuluvien ihmisten oikeuksista, yhdenver-
taisuudesta, palveluista ja erityiskysymyksistd kuntatasolla. Seta osallistuu yhdenvertaisuustapahtumiin vel-
voitteiden ja oikeuksien tiedoksi tekemiseksi seké tekee kansainvélista yhteistyotd Baltian maiden kanssa,
erityisesti Liettuan LGL:n kanssa kahden viikon vaihto-ohjelman myoté.

Helsingin yliopiston koordinoimassa TASOVA — tasa-arvoa aluekehitykseen — kehittdmis-, koulutus- ja tut-
kimushankkeessa koulutetaan 22 tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasiantuntijaa 11 maakunnassa seka tehdaan
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusarviointeja. Hankkeen tavoitteena on parantaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus
osaamista erityisesti maakuntatasolla. Koulutus on laajuudeltaan 40 opintopistetté ja suoritetaan aikavélilla
19.3-2017- 8.3.2019, ja se vakiinnutetaan osaksi Helsingin yliopiston toimintaa. Hanketta rahoittaa Euroopan
unionin sosiaalirahasto. Koulutukseen osallistujat jarjestavat myos tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusteemaisia
tapahtumia, (mm. ohjelmaa Tasa-arvopaiville 2017).

Yhdessa Tasovan hankepartnereiden ja asiantuntijakoulutettavien kanssa kehitetdan tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuuden arviointi- ja seurantatydkalu, jonka avulla tehddadn muun muassa maakuntaohjelmien tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusarviointeja. Koulutettavat osallistuvat maakuntaohjelmien ja niiden toteuttamissuunnitelmien
kehittdmisprosesseihin. Hankkeessa kehitetddn tasa-arvotiedon keskus Minnan aineistopankkia ja tilastointia
ja siten, ettd sukupuolen mukaan eriteltyé aineistonkeruuta lisdtdéan maakunnissa. kehitetd&n yhteistyota yli-
opiston, tutkijoiden, kehittajien, viranomaisten ja jarjestdjen kesken jakamalla osaamista, hyédyntdmélla ko-
kemusta ja tuottamalla yhteisesti hankkeen toimintoja. Hankkeessa toteutetaan viranomaisille ja luottamus-
henkil6ille maakunnissa suunnattu koulutus tasa-arvon, sukupuolindkékulman valtavirtaistamisen, yhdenver-
taisuuden, moniperusteisen syrjinnan yms. huomioimisesta aluekehityksessa ja hankerahoituksessa.
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Toiminnan tavoitteet 2018

Yhteistd molemmille hankkeille on se, etta niissa edistetd&n yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa alueellisesti ja
paikallisesti, seké tuetaan paikallisia ja alueellisia toimijoita tuottamalla tietoa sukupuoli- ja seksuaalivahem-
mistdihin kuuluvien ihmisten oikeuksista, sensitiivisista palveluista ja erityiskysymyksista kunta- ja maakun-
tatasolla.

Rainbow Rights -hankkeen paatavoitteet ovat

1) lisataan tietoisuutta yhdenvertaisuudesta ja syrjimattémyyden velvoitteesta erityisesti seksuaali- ja suku-
puolivahemmistdja koskien niin sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdon kuuluville kuin ammattilaisille ja suu-
relle yleisolle

2) kehitetdan kuntien yhdenvertaisuussuunnittelua ja konkreettisia syrjinndn vastaisia toimia sukupuoli- ja
seksuaalivahemmistoihin kuuluvien hyvinvoinnin ja yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistamiseksi

3) kehitetddn sosiaali- ja terveyspalveluiden sensitiivisyytta yhdenvertaisten palveluiden takaamiseksi

4) tehddan EU-tason ja erityisesti Baltian maiden vélista yhteistyota hyvien kdytantdjen tunnistamiseksi ja
kokemusten vaihtamiseksi.

Rainbow Rights -hankeessa laaditaan myds loppuraportti hankesuunnitelman tavoitteiden, tulosten ja tuotos-
ten toteutumisesta EURA2014-jarjestelman mukaisten vaatimusten mukaan.

Tasova-hankkeen pédatavoitteet ovat

1) vakiinnutetaan kehitetyt toimintamallit osaksi aluekehitysorganisaatioita ja -prosesseja tekeméll tiivista
yhteistydtd maakuntien toimijoiden kanssa

2) lisataan tasa-arvoasiantuntijaedustus kaikkiin maakuntien yhteistydryhmiin lainsdaddannon edellyttdamalla
tavalla

3) lisatdan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasiantuntijakoulutettavien osaamista seksuaalisen suuntautumisen ja
sukupuolen moninaisuudesta ja niihin liittyvasta syrjinndsta ja yhdenvertaisuuden edistamisestd maakuntata-
solla.

Molemmat hankkeet tukevat Setan poliittisen strategian mukaista tavoitetta, etta yhdenvertaisuus toteutuu
jokaisen kotikunnassa. Setan jarjestdstrategian mukaisesti laajennetaan hankkeiden my6ta yhteistyota ja ol-
laan luotettuja vaikuttajia ja haluttuja yhteistyokumppaneita. Hankkeiden yhteistyén my6té Seta tarjoaa
ajantasaista tutkimus- ja asiantuntijatietoa muille yhteistydkumppaneille ja jasenjarjestoille.

Hankkeiden kohderyhmat

Rainbow rights -hankkeessa kohderyhmét ovat:

1) Sukupuoli- ja seksuaalivahemmist6ihin kuuluvat ihmiset

2) Sosiaali- ja terveysalan toimijat

3) Viranomaistahot kunnissa

4) Setan jasenjarjestdjen tyontekijat ja vapaaehtoiset

5) Suuri yleisd

6) Sidosryhmat (mm. muiden yhdistysten, jarjestdjen, julkisen sektorin ja hankkeiden toimijoita)
Tasova-hankkeessa kohderyhmét ovat:

1) Koulutukseen osallistujat (22 opiskelijaa 11 maakunnasta)
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2) Viranomaistahot kunnissa ja maakunnissa
3) Sidosryhmat (mm. muiden yhdistysten, jarjestojen, julkisen sektorin ja hankkeiden toimijoita)

Resurssit

Hankkeissa tydskentelee projektikoordinaattori, jonka tyajasta 80 % jakaantuu Rainbow Rights- hankkeelle
ja Tasova-hankkeelle 20 %. Projektikoordinaattori vastaa hankkeen toimintojen ja koulutusten suunnitte-
lusta, toteutuksesta ja arvioinnista. Koulutuksissa hyddynnetadn Setan ja Transtukipisteen pitk&a koulutusko-
kemusta ja koulutusmateriaaleja.

Toiminnan sisalto ja toteutus

Rainbow Rights -hankkeessa Setan projektikoordinaattori kouluttaa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia yh-
denvertaisuudesta, erityisesti sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdjen nakdkulmasta pilottipaikkakunnilla eri
puolella Suomea sekd vahvistaa yhteisty6td Setan jasenjarjestdjen seké paikallisten sote-alan toimijoiden
kesken kehittddkseen pitkavaikutteisia toimenpiteitd yhdenvertaisuuden edistdmiseksi. Koulutusten sisélto
raataloidaan kunkin pilottipaikkakunnan tarpeiden mukaisesti. Koulutusten paapaino on sensitiivisten palve-
luiden tuottamisessa ja asiakaskohtaamisissa. Koulutuksissa tuodaan esimerkein esille kuinka osallinen ja
turvallinen ilmapiiri sitouttaa ja lisd4 hyvinvointia seka koulutetaan, kuinka vastataan muutosvastarintaan ja
haastaviin tilanteisiin. Rainbow Rights -hankkeen pilottikunnissa jarjestetdan tietoiskuja yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvolain velvoitteista ja yhdenvertaisuussuosituksia sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille.

Tasova-hankkeessa Seta kouluttaa tulevia tasa-arvo ja yhdenvertaisuusasiantuntijoita. Seta osallistuu hank-
keessa muun muassa koulutuskokonaisuuden luomiseen, kouluttamiseen ja yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
arviointi- ja seurantamenetelmien kehitystyohon, erityisesti yhdenvertaisuuteen ja moniperusteisen syrjintdan
liittyen.

Rainbow Rights -hankkeessa koulutus tavoittaa runsaat 250 ihmist4 vuonna 2018. Tasovassa koulutus tavoit-
taa aluksi 22 koulutettavaa, mutta koulutettavien koulutusten my6ta paljon laajemmin maakuntien ja kuntien
viranomaisia.

Rainbow Rights -hankkeessa Seta my0s auttaa pilottipaikkakuntien jasenjarjestdja kehittdmaén palvelujaan
laadullisesti sekd luomaan vaikuttamisyhteistydta omaan kuntaan.

Kansainvalinen toiminta

Osana Rainbow Rights -hanketta Seta ja Liettuan Lithuanian Gay League, LGL osallistuvat kahden viikon
mittaiseen vaihto-ohjelmaan. Vaihto-ohjelman my6té vaihdetaan kokemuksia ja opitaan hyvistd kaytannoista
ja jérjestojen tekemdsta tydstd ja tydmuodoista. Setalta osallistuu kaksi tyontekijéé, projektikoordinaattori ja
koulutussuunnittelija kahden viikon vaihtoon Liettuassa. Seta oppii LGL:n useista vihapuheen ja viharikos-
ten vastaisista hankkeista. LGL:n kaksi tyontekijaa puolestaan oppivat Setan koulutustoiminnasta seka trans-
ja vertaistukityosta.

Tulokset ja vaikutukset

Rainbow Rights -hanke

Hankkeen laadulliset tulokset ovat:

- Kuntatasolla on lisaantynyt kyky edistad yhdenvertaisuutta sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdja kohtaan.

- Syrjinnanvastaiset koulutukset ovat siirrettavissa ja monistettavissa.

- Pilottipaikkakunnilla sosiaali- ja terveyspalvelut vastaavat sukupuoli- ja seksuaalivihemmistéon kuuluvien

ihmisten tarpeita.
- Hankkeen viestinté on tarkoituksenmukaista ja informatiivista kullekin kohderyhmalle.
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- On kehitetty uudet menetelméat yhdenvertaisuuden valtavirtaistamiseen: indikaattorit ja vertailuanalyysi
tasa-arvo - ja yhdenvertaisuussuunnitelmille ja toteuttamiselle.

- Pilottikuntien yhdenvertaisuussuunnitelmien hyva laatu sisdltden konkreettiset toimenpiteet sukupuoli- ja
seksuaalivahemmistédn kuuluvien yhdenvertaisuuden toteutumiseksi.

- Setan ja LGL:n vaihto-ohjelman myota jarjestot ovat jakaneet hyvid kaytantoja toiminnoista ja jarjestdjen
ja viranomaisten vélisestd yhteistyostd, sekd syventdneet Suomen ja Baltian valista vaikuttamistyota.

Rainbow Rights -hankkeessa maarélliset tulokset ovat:

- Kaksi koulutusta kullakin viidella pilottipaikkakunnalla
- Useat tapahtumat ja tietoiskut yhdenvertaisuudesta pilottipaikkakunnilla.

Tasova-hanke

Hanke paattyy 31.5.2019, mutta vuoden 2018 aikana jarjestetadn nelja koulutusta. Neljan koulutuksen asia-
kokonaisuudet ovat menetelmét, projektinhallinta ja aluekehitys.

Hankkeen tuloksena ja sen lopussa on koulutettu 22 uutta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasiantuntijaa eri puo-
lille Suomea, mutta jo koulutuksen aikana koulutettavat tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasiatuntijat tarjoavat eri
puolilla Suomea tasa-arvo - ja yhdenvertaisuusasiantuntemusta ja -palveluja eri sektorien toimijoille.

Laadulliset tulokset hankkeessa ovat:

- lisdéntynyt tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja sukupuolindkdkulman valtavirtaistamisen asiantuntemus seka
moniperusteisen syrjinndn tunnistaminen maakunnissa

- Setan asiantuntijakoulutusten ja koulutusmateriaalien myéta koulutettavilla on hyvé kasitys sukupuolen ja
seksuaalisuuden suuntautumisen moninaisuudesta

- koulutettavilla on hyva tuntemus tasa-arvolain siséllostd koskien sukupuolen moninaisuutta

- vahemmistdsukupuolten ja -ryhmien edustus kunnallis- ja maakuntahallinnon edustustehtévissé kasvaa alu-
eellisen toiminnan aktivoitumisen myota

- luodaan maakuntien ja kuntien yhtendinen ihmis- ja sukupuolivaikutusten arviointimenetelma ja —prosessi
- alueellisten toimijoiden verkostoituminen ja tavoitteellinen yhteistyd

Seurannan ja arvioinnin toteutus

Hankeissa arvioidaan toimintaa sd&nnéllisesti STEA:n itsearviointitytkaluja kdyttden. Arviointiin kuuluu
koulutusten ja muun toiminnan yhteydessa tapahtuva suullinen ja kirjallinen tai verkkopohjainen palautteen-
keruu. Molemmilla hankkeilla on ohjausryhmd, joiden tehtdvana on valvoa ja tukea tyota.

Viestinta

Rainbow Rights -hankkeella on oma viestintdsuunnitelma, jossa maaritellaan viestinnan kohderyhmét, kana-
vat ja ydinviestit. Hankkeelle vuonna 2017 toteutettua video- ja mainoskampanjaa hyddynnetaan vuonna
2018 hankkeen koulutuksissa.

Viestintéa toteutetaan myds nakymalla yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa kasittelevissa tapahtumissa, seminaa-
reissa ja koulutuksissa, Pride-tapahtumissa ja muissa Ihbtig-yhteison tilaisuuksissa seké kirjoittamalla blogi-
kirjoituksia ja kolumneja eri medioille. Alueellisia medioita lahestytadén tarjoamalla haastateltavia, jotka voi-
vat konkretisoida sukupuoli- ja seksuaalivahemmisttjen yhdenvertaisuuden edistamista ruohonjuuritasolla.

Hankkeille ei avata omia verkkosivuija tai sosiaalisen median tilejd, vaan viestinnassa kaytetdan Setan ja
kumppaneiden olemassa olevia sivustoja ja muita kanavia. Setan verkkosivujen Sateenkaarikunta-sivulla ker-
rotaan yhdenvertaisuuden edistdmisesta kunnissa, syrjintdd ehkaisevistd menetelmistd ja tyokaluista sensitii-
viseen kohtaamiseen. Tehokkaan viestinnan avulla ammattilaiset 10ytavét tarvitsemansa materiaalin.
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Viestinnan onnistumista arvioidaan seuraamalla verkkosivujen kayttajamaaria, sosiaalisessa mediassa tehty-
jen paivitysten tavoittavuutta ja mediaosumia seka mittaamalla video- ja mainoskampanjan levinneisyytta ja
yleisomadrid. Viestinndn onnistumisesta kertoo myds hankkeiden jarjestdmien tapahtumien osallistujamaara.

Riskit ja niiden hallinta

Kouluttaminen saattaa olla kuormittavaa ja kouluttaja voi joutua esimerkiksi vihapuheen tai trans- ja ho-
mofobian kohteeksi. Kuormitukseen valmennetaan etukateen tarjoamalla tyonohjausta. Tyénohjausta kehite-
t&an ennalta ehkdisevésti kriisitilanteisiin varautumalla.

Yhteistyokumppanit

Hankkeissa tehdadn laheista yhteistydta muiden toimijoiden kanssa: Rainbow Rights -hankeessa lahimmét
yhteistydkumppanit ovat oikeusministerio, Kuntaliitto, LGL (Lithuanian Gay League) seké Setan jasenjarjes-
tot pilottikunnissa. TASOVA:ssa yhteistyékumppanit ovat Helsingin yliopiston Agora tutkimuskeskus, Su-
kupuolentutkimuksen yliopistoverkosto Hilma, Monika-naiset liitto ry, Naisasialiitto Unioni ry, Naisjarjesto-
jen keskusliitto ry, Nicehearts ry /VVantaan naisten resurssikeskus Pihlaja, NYTKIS ry — naisjérjestot yhteis-
ty0ssd, Tasa-arvotiedon keskus ja Valtakunnallinen tasa-arvoverkosto seké pilottimaakuntien toimijat.
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Liite 5: Transtukipisteen toimintasuunnitelma
Transtukipisteen toiminta-ajatus

Transtukipiste (my6hemmin TTP) tarjoaa ja kehittdd psykososiaalisia tukipalveluja sukupuolivahemmistoi-
hin kuuluville ja heidédn I&heisilleen seka toimii sukupuolen moninaisuuden asiantuntijana. TTP:n tehtdvé on
edistdd sukupuolivahemmistoihin kuuluvien ja l&heisten terveyttd ja hyvinvointia valtakunnallisesti vertaistu-
kitoiminnan, neuvonnan, yksilo-, pari- ja perhetukitapaamisten, kouluttamisen, verkostotyon, tiedottamisen
ja yhteiséllisten voimaannuttavien tapahtumien avulla.

Setan jarjestostrategian mukaisesti TTP tarkastelee vuonna 2018 kéynnistyvassad prosessissa toiminta-ajatus-
taan ja organisaatiorakennettaan tulevaisuuden toimintaympéristossa. Visiona on Sukupuolen Osaamiskes-
kus, jonka yhteydessa toimii trans-, is- ja laheistuki 2025. Osana tata Transtukipiste on hakenut rahoitusta
vuosille 20182020 Tukea intersukupuolisille, keinoja ammattilaisille - TIKA-hankkeelle. TIKA-hankeen tar-
koitus on lisaté is-ihmisten eli intersukupuolisten hyvinvointia ja sosiaalista osallisuutta seka yhteiskunnal-
lista ndkyvyyttd. Liséksi hankkeen tarkoitus on parantaa sote-alan ammattilaisten valmiuksia palvella inter-
sukupuolisia asiakkaita.

Toiminnan tarve ja miten se on selvitetty?

Keskeisimmat tarveselvitykset Suomessa sukupuolivihemmisttjen psykososiaalisen tuen tarpeista:
-Stakesin selvityksen 1994 mukaan Suomeen tarvitaan psykososiaalista tukea transihmisille ja heidén lahei-
silleen seké tietoa ammattilaisille tarjoava taho. TTP on edelleen Suomen ainoa sukupuolivdhemmistdjen eri-
tyistarpeisiin keskittynyt tukipiste ja ammatillisen tiedon tuottaja.

-ETENERN raportin 2016 mukaan intersukupuoliset lapset, nuoret ja heiddn perheenjasenensa tarvitsevat psy-
kososiaalista tukea ja koko yhteiskunta intersukupuolisuutta normalisoivaa tiedotusta. TTP vastaa tahan tar-
peeseen TIKA-hankkeella.

-Transtukipisteen paérahoittajalleen STEA:Ile vuosista 2015-2016 laatimaa tuloksellisuus- ja vaikutusselvi-
tysta varten kerdtyn palautteen pohjalta kohderyhmd, sidosryhmat, tydntekijat ja mukana olevat vapaaehtoi-
set pitdvat TTP:n toimintaa laadukkaana ja erittdin tarpeellisena Suomessa.

Tutkimustieto kohderyhmén laajuudesta ja haavoittuvasta asemasta talla hetkella:

Vaestostd 0.5 % - 5 % on transihmisia (Conron KJ & al., 2012. Transgender Health in Massachusetts: Re-
sults from a Households Probability Sample of Adults. American Journal of Public Health) ja hdmmennysta
sukupuolestaan kokee 4 % (Rickhards Christina & al., 2016. Non-binary or genderqueer genders. Internati-
onal Review of Psychiatry, 28:1, 95-102).

-Tama tarkoittaa noin 250 000 ihmistd, jotka pohtivat sukupuoltaan tai joilla on erityistarpeita. Jos jokaisella
yksilolla on kolme laheistd, tdmé tarkoittaa yhtd miljoonaa ihmistd Suomessa, joita sukupuolen moninaisuus
koskettaa. Ndiden lisdksi tietoa ja tukea tarvitsevat myos heitd kohtaavat ammattilaiset.

-Intersukupuolisia on 1: 5000 — 1.7 % véestosta (http://oiiinternational.com).

-Intersukupuolisuus on ollut yhteiskunnassa pitkaan tabu ja nyt tulossa ndkyvammin yleiseen tietoisuuteen.
Nykyiset hoitokdytannét aiheuttavat fyysista ja psyykkistd vahinkoa intersukupuolisille. (ETENE 2016. In-
tersukupuolisuus. Taustaraportti kannanottoon. www.etene/lausunnot-ja-kannanotot). Hoitotraumojen takia
moni intersukupuolinen kayttad tarvettaan paljon vahemman terveyspalveluja. Ndiden ihmisten tavoitta-
miseksi on iso tarve Transtukipisteen TIKA-hankkeelle.

-Transihmisistd 20 % on kokenut syrjintaa terveyspalveluissa EU-maissa (Whittle, Stephen & al., 2009.
Transgender Euro Study Legal Survey and the Focus on the Transgender Experience of Health Care).
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-Suomen lainsdaddantd on puutteellinen, esim. YK pitdd Suomen translakia ihmisoikeuksien vastaisena, ja
tdma heikentdd kohderyhman luottamusta yhteiskuntaan.

-Transihmiset kokevat muita enemman koulukiusaamista (Alanko Katarina 2014. Mité kuuluu sateenkaari-
nuorille Suomessa? Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura Verkkojulkaisuja 72, Seta, Seta julkai-
suja 23) ja lahisuhdevékivaltaa (Valentine Sarah E. & al. 2017. Disparities in Exposure to Intimate Partner
Violence Among Transgender/Gender Nonconforming and Sexual Minority Primary Care Patients. LGBT
Health. August 2017, 4(4): 260-267).

-Kouluympéristo ei ole Suomessa vield sukupuolen moninaisuutta riittdvasti huomioiva TTP:n asiakaskun-
nan kokemusten ja tutkimusten mukaan. 93 % transihmisistd EU-maissa toivoo kouluihin sukupuolen variaa-
tion kunnioitusta.

-Sukupuolivahemmist6ihin kuuluvien kokema stigma heikent&d& mielenterveytts ja elaménlaatua (Huuska &
al., 2010. Esitys ICD-luokituksen muuttamiseksi. Asiantuntijatyéryhmén esitys THL:lle. www.transtuki-
piste.fi/uutisarkisto) VahemmistOstressin on todettu lyhentavan elinikéé jopa 12 vuotta (Hatzenbuehler ML
& al., 2014. Structural stigma and all-cause mortality in sexual minority populations. Soc Sci Med, 2014
Feb;103:33-41).

-Ruotsissa 65 %:lla 16-29 —vuotiaista transnuorista oli ollut itsemurha-ajatuksia. 16-44-vuotiaista
transihmisistd 27 % oli yrittanyt itsemurhaa (The Swedish National Boards for Youth Affairs, 2012. About
LGBT youth Health. www.ungdomsstyrelsen.se). Perheen torjunnalla on todettu olevan yhteys sukupuoliva-
hemmistdihin kuuluvien itsemurhayrityksiin ja pdihteiden kayttoon. (Klein Augustus and Golub Sarit A.
2016. Family Rejection as Predictor of Suicide Attempts and Substance Misuse Among Transgender and
Gender Nonconforming Adults. LGBT Health. May 2016, 3 (3): 193-199).

-ltsemurhien ennaltaehkaisytydssa Suomessa ei ole kiinnitetty riittdvasti huomiota sukupuolen moninaisuu-
teen.

Transtukipisteeseen kohdistetaan yhd enemman yhteistydtoiveita. Setan jarjestdstrategian mukaan Seta on
luotettu vaikuttaja ja haluttu yhteistydkumppani. TTP:n asiakastyd, koulutukset ja julkaisut pohjautuvat tuo-
reeseen tutkimustietoon ja TTP:n pitk&an kaytannon asiakas- ja yhteisotyon kokemukseen sukupuolivahem-
mistOjen keskuudessa. TTP valittaa tata tietoa myds Setan vaikuttamistyon tueksi.

Tavoitteet 2018

Transtukipisteen paatavoitteet:

1) Transihmisten, intersukupuolisten ja muiden sukupuolivdhemmistdihin kuuluvien ja heidan laheistensé
hyvinvoinnin ja yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistaminen

2) Sukupuolivahemmistdja koskevan asiallisen ja ajantasaisen tiedon lisadminen niin sukupuolivdhemmis-
toon kuuluville ja heidan laheisilleen kuin ammattilaisille ja suurelle yleisolle.

3) Transtukipisteen palveluiden saavutettavuuden lisédminen ja is- ja transsensitiivisyyden lisédminen mui-
den toimijoiden palveluissa palvelujen yhdenvertaisuuden takaamiseksi.

Tarkemmin toiminnan tavoitteet on Kirjattu mm. STEAIlle Transtukipisteen avustusanomukseen 2017 ja
TIKA-hankeen osalta hankkeen avustusanomukseen vuosille 2018-2020.

Toiminnan kohderyhmat

1) Sukupuoltaan pohtivat ja sukupuolivahemmistéihin kuuluvat ihmiset ja heidén laheisensa
2) Sosiaali-, terveys-, opetus- ja kasvatusalan tydntekijat
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3) Viranomaistahot seka tutkimus-, kulttuuri- ja media-alan tydntekijat
4) Sidosryhméat (mm. muiden yhdistysten, jarjestdjen, julkisen sektorin ja hankkeiden toimijoita)

TIKA-hankkeen kohderyhmat:

1) Intersukupuoliset ihmiset ja heidan laheisensé

3) Sote-alan ammattilaisista, joita on Suomessa 360 000, pyritdén tavoittamaan 2 %.

4) Avainryhmat: kotimaiset ja kansainvaliset is-aktivistit ja -ammattilaiset seka kansainvaliset is-jarjestot
5) Suuri yleisd

6) Setan ja sen jasenjdrjestdjen tydntekijat, luottamushenkil6t ja vapaaehtoiset (tiedon lisddminen)

Resurssit

TTP:114 tybskentelee johtava sosiaalityontekija-perheterapeutti, sosiaalipsykologi, palveluohjaaja ja yhteiso-
pedagogi. Ryhmatoimintaa ohjaamaan palkataan lisaksi ostopalvelutydntekijoiksi ammattilaisia, jotka kuulu-
vat kohderyhmiin. Toiminnassa on mukana myds vapaaehtoisia. TIKA-hankkeessa tydskentelee intersuku-
puolisuustyon koordinaattori ja ostopalvelua kéytetddn hankkeen koulutustoiminnan tueksi. Valtakunnallisen
Setan hallinto ja asiantuntijat tukevat TTP:n ty6ta.

Transtukipisteen toiminnan sisalto ja toteutus

Transtukipiste tarjoaa ja kehittdd psykososiaalista tukea sukupuoltaan pohtiville, sukupuolivéhemmistéihin
kuuluville sek& heidan laheisilleen. Transtukipiste tarjoaa neuvontaa, palveluohjausta, terapeuttista keskuste-
luapua, vertaistukiryhmid ty0pajoja ja tietoa, jotka vahvistavat kohderyhmien hyvinvointia ja osallisuutta.
Transtukipiste toimii sukupuolen moninaisuuden asiantuntijana. Transtukipiste yllapitad Suomen laajimpia
sukupuolen moninaisuuteen keskittyneita verkkosivuja. Transtukipiste tekee verkostoyhteistyoté edistaak-
seen sukupuolen kirjon huomiointia. Setan vaikuttamistyon tueksi Transtukipiste valittdd seké ajantasaista
tutkimustietoa sukupuolen moninaisuudesta ettd kokemusperdista tietoa asiakastyosté ja vertaistuesta.

Transtukipisteen toiminta sisaltaa:

1. Tuki- ja neuvontapalvelut yksildille, paris- ja moniskunnille seké perheille

TTP tarjoaa sukupuolivahemmistéihin kuuluville ja heidan laheisilleen monipuolisia neuvonta- ja tukipalve-
luita niin sahkoisesti, puhelimitse kuin kasvotustenkin.

2. Vertaistuki

TTP tarjoaa monipuolisen valikoiman ammatillisesti ohjattuja vertaistukiryhmi eri-ikaisille ja eri elaménti-
lanteissa oleville sukupuolivahemmistdihin kuuluville ja heidéan laheisilleen. Vuonna 2018 TTP jérjestaa 15-
20 ammatillisesti ohjattua saannéllisesti kokoontuvaa vertaistukiryhmaa. Lisaksi TTP:11a jarjestetdén erilaisia
matalan kynnyksen yhteiséiltoja eri kohderyhmille pitkin vuotta. Ryhmia ohjataan myds yhteistydssa muiden
jarjestojen ja toimijoiden kanssa. Setan poliittisen strategian mukaan vékivaltaan puututaan ja uhreja suojel-
laan. Tat4 edistddkseen TTP toteuttaa yhteistydssa Naisten Linjan kanssa vékivaltakokemuksista toipuvien
nettiryhman transfeminiineille.

Transtukipisteen tukipalveluita kdyttda noin 600 ihmistd vuonna 2018. Asiakaskontaktien maara vuonna
2016 oli 3216. Osa kayttaa joko yksil6llisia tai vertaistukimuotoja, osa hyédyntada kumpaakin.
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3. Yhteisolliset tapahtumat

TTP jérjestda vertaistapaamisia, seminaareja, tyépajoja ja voimaannuttavia yhteisollisia projekteja, kuten
Voimavaraleirin kaikille sukupuolivihemmistdihin kuuluville I&heisineen yhdessa Trasek ry:n kanssa. Uu-
tena toimintana TTP osallistuu myds erityisnuorisotydkeskus Snellun jarjestamalle sukupuoleltaan moninais-
ten nuorten leirille. Kaikkiin tapahtumiin osallistuu n. 2000 erisukupuolista ja eri-ik&ista ihmista.

4. Koulutus ja konsultointi

Setan poliittisen strategian yhtend tavoitteena on edistaa ihmisoikeuksien toteutumista ja tarjota koulutusta,
joka kasvattaa kunnioittamaan toinen toistaan. Osana Setan koulutustoimintaa TTP taydennyskouluttaa eri-
tyisesti kasvatus-, opetus-, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia sukupuolen moninaisuuden ammatillisesta ja
sensitiivisestd kohtaamisesta ja mallintaa trans-, inter- ja l&heissensitiivistd tydotetta.

Setan poliittisen strategian mukaisesti TTP edistdd 1. kohderyhmén hyvinvointia koko elaménkaaren aikana,
2. perheiden yhdenvertaisuutta palveluissa perhemuodosta riippumatta ja 3. yhdenvertaisuuden toteutumista
jokaisen kotikunnassa. TTP antaa maksutonta konsultaatiota kuntien ja muiden toimijoiden ammattilaisille ja
kokoaa valtakunnallista ammatillista verkostoa sukupuolivahemmistdjen hyvinvoinnin edistamiseksi. TTP
jakaa tietoa mm. kansainvélisistd hoitosuosituksista ja niiden kaytannon toteutuksesta eri hoito- ja tukikon-
teksteissa. TTP rohkaisee asiakkaita kayttdm&an oman alueensa palveluja. Koulutustoiminta tavoittaa n.
4000 ja konsultointitoiminta n. 200 ihmistd vuodessa.

Transtukipisteen TIKA-hanke kouluttaa ammattilaisia erityisesti intersukupuolisuudesta ja is-sensitiivisestd
kohtaamisesta. TTP ja TIKA tarjoavat tietoa ja tukea lasten ja nuorten seka heidan perheidensa erityistar-
peista tilanteissa, joissa lapsi on syntynyt intersukupuoliseen kehoon tai kun lapsen tai nuoren sukupuoli-
identiteetti ei vastaa syntymassa maaritettya.

5. Viestinta

Transtukipisteen viestintdd kehitetddn yhteistydssé tiedottajan kanssa. Viestintadd ohjaa Setan viestintasuunni-
telman pohjalta laadittu yksityiskohtainen, resurssit ja perustehtdvan huomioon ottava ja toimintaympariston
muutoksiin vastaava Transtukipisteen viestintdsuunnitelma. Viestinnan yleisena tavoitteena on, etta Trans-
tukipisteen tunnettuus luotettavan asiatiedon lahteena edelleen vahvistuu ja eri kohderyhmien tiedon tarpei-
siin vastataan entistd paremmin. Tavoitteena on myds, ettd toiminnan kohderyhmén oma aéni ja kokemukset
valittyvat yhd paremmin kaikessa viestinta- ja koulutusmateriaalissa.

Transtukipisteen padviestintdkanavia ovat sen omat tihedliikenteiset verkkosivut ja Facebook-sivu, jolla on
vuoden lopussa 3000 seuraajaa. Keskeisessa roolissa on myos suora asiakasviestinta sahkdpostilla ja vertais-
ryhmissa seké yhteisollisissa tapahtumissa. Sosiaali- ja terveysalalle suunnatun erillisen uutiskirjeen kehitté-
misté jatketaan. Ajantasaista tietoa sukupuolen moninaisuudesta ja kohderyhman tarpeista ja kokemuksista
tuodaan vuoden aikana aktiivisesti esiin myds mediahaastatteluissa, seminaaripuheenvuoroissa ja blogikirjoi-
tuksissa.

Transtukipisteen verkkosivut on Suomen laajin sukupuolen moninaisuutta késitteleva sivusto ja niiden sisél-
t0ja tdydennetdén uusilla kokonaisuuksilla. Verkkosivut uudistetaan kayttajalahtoisesti Setan verkkosivu-
uudistuksen yhteydessé. Uudistuksen my6té entistd useammat ammattilaiset 10ytavat sivuilta tarvitsemaansa
materiaalia.

6. Verkosto- ja viranomaisyhteistyd ja tydn kehittdaminen

TTP tekee yhteistyota erityisesti Intersukupuolisuus.fi-verkoston, Trasek ry:n, Sinuiksi-palvelun, HeSeta
ry:n, DreamWearClub ry:n, Amnestyn Suomen osaston, Sateenkaariperheet ry:n, Perhesuhdekeskuksen, Hel-
singin ev.lut. seurakuntayhtyman erityisnuorisotyon keskus Snellun, Aktuaali Koulutuspalveluiden ja Nais-
ten Linjan kanssa. Lisdksi TTP jatkaa yhteistyotd HUS:n ja TAYS:n sukupuoli-identiteetin tutkimuksia teke-
vien ja sukupuolenkorjaushoitoja antavien yksikoiden kanssa seké& Lapsiasiavaltuutetun HLBTI ja lapset -

21/24



1001
1002
1003
1004
1005
1006
1007
1008
1009
1010
1011
1012
1013
1014
1015
1016
1017
1018
1019
1020
1021
1022
1023
1024
1025
1026
1027
1028
1029
1030
1031
1032
1033
1034
1035
1036
1037
1038
1039
1040
1041
1042
1043
1044
1045
1046
1047
1048
1049
1050
1051
1052

tyoryhmassa. Transtukipisteen TIKA-hanke tekee yhteisty6té niin kansainvalisesti kuin kotimaassa kattavan
aktivisteista ja ammattilaisista koostuvan verkoston luomiseksi.

Setan jarjestOstrategia tdhta4 siihen, ettd Seta on luotettu vaikuttaja ja haluttu yhteisty6kumppani. TTP hyo-
dyntdd tutkimustietoa omassa konsultaatio-, koulutus- ja verkostoyhteisty6toiminnassaan ja tarjoaa ajanta-
saista tutkimus- ja asiantuntijatietoa myos Setan vaikuttamistyon tueksi. TTP tukee Setan jésenjérjestojen
tyota. TTP auttaa jasenjarjestdja yllapitdmaén ja kehittdmaéan ndiden sukupuolivdhemmistdihin kuuluville ja
laheisille suunnattuja yksilo-, perhe- ja vertaistukipalveluitaan laadullisesti. TTP:n jasenjarjestoille antama
tuki tapahtuu kouluttamalla jasenjarjestdjen tyontekijoita ja vapaaehtoisia ja jarjestamalla verkostotapaamisia
niiden Setan jasenjarjestdjen kanssa, jotka tarjoavat asiakaspalvelua tai jarjestavat vertaistukitoimintaa.

Tukea intersukupuolisille, tietoa ammattilaisille - TIKA-hankkeen toiminta-ajatus
Vuosille 2018-2020 haettu TIKA-hanke lisaa intersukupuolisten hyvinvointia ja sosiaalista osallisuutta seka

yhteiskunnallista ndkyvyyttd sekd parantaa ammattilaisten valmiuksia kohdata intersukupuolisia asiakkaita
seuraavilla keinoilla:

1) hankkeen kokoaman yhteistydverkoston toiminnan avulla

2) viestintdmateriaalin tuotannon avulla

3) lisadmalla yleis- ja ammatillista tietoa intersukupuolisuudesta

4) lisadmalla sosiaali- ja terveysalan ammatillista osaamista intersukupuolisuudesta
5) parantamalla ja mallintamalla TTP:n palveluita is-ihmisille

6) levittdmalla mallinnettuja palveluita muiden toimijoiden k&ytantoihin.

TIKA-hankkeen toiminnan siséltd, toteutus ja aikataulutus

1. Pohjaty6nd ensimmaiset yhteistyokokoukset yhteistydkumppanien kanssa jo vuonna 2017.

2. Is-tydn koordinaattorin rekrytointi kdynnistyy heti avustuspaattksen varmistuttua.

3. Hankkeesta tiedottaminen kevaalla 2018 (Setan tiedottaja, is-tyon koordinaattori, TTP- tiimi)

4. Palvelutarpeen kartoitus: Nettipohjainen palveluntarvekysely ja muu tiedonkeruu kevaalla 2018.

5. Verkoston rakentaminen Suomessa ja ulkomailla 2018-2020 (Ol ja muut keskeiset toimijat, kotimaiset ja
ulkomaiset aktivistit ja ammattilaiset)

6. Koulutuspaketti videoineen 7-10 videota intersukupuolisuudesta verkkosivuille. Videotuotanto aloitetaan
2018 lopulla, viimeinen video valmistuu 2020 lopulla.

7. Oppaat suomeksi ja ruotsiksi tueksi tilanteisiin, joissa: a) perheeseen on syntynyt intersukupuolinen lapsi
ja b) is-nuorella on vaikeuksia omaan kehonkuvaan, ik&tovereista poikkeavaan eri aikaiseen kehitykseen tai
anatomiaan, itsetuntoon tai kehon tai seksuaalisuuden haltuun ottoon liittyen. Materiaalinkeruu oppaisiin
vuonna 2018, kirjoittamisty0 vuonna 2019, julkaisu 2020. Julkaisut tavoittavat alkuvaiheessa 5000 lukijaa
vuodessa.

8. TTP:n palveluvalikko intersukupuolisille laheisineen: Suunnitelma TTP:n is-palvelujen kehittdmiseksi,
jotta TTP palvelee kohderyhmaa entista paremmin: Intersukupuolisuustydn koordinaattori suunnittelee TTP-
tiimin kanssa is-palveluvalikon vuoden 2019 loppupuolella.

9. Hankkeen paéattyessa muutetaan TTP:n nimi Sukupuolen osaamiskeskukseksi, jonka alaisuudessa kaksi
tukipistettd: Transtukipiste (TTP) ja Is-tukipiste (ITP).

Uudet logot. Paivitetddn aiemmat, edelleen kéyttokelpoiset julkaisut ja materiaalit verkkosivuille ja paperiset
uusintapainosten yhteydessd. Nimenmuutos ja sen myota tarvittava uuden visuaalisen identiteetin kehittami-
nen tehdéén vuonna 2010.

Jatkossa vakiinnutetaan Sukupuolen osaamiskeskuksen ja sen kahden tukipisteen toiminta, ja levitetdan ja

juurrutetaan edelleen TIKA- hankkeen aikana kehitettyja is-sensitiivisen asiakastyon malleja hankkeen verk-
kosivujen tietosisaltdjen, konsultoinnin ja koulutuksen avulla eri sote-alan toimijoille.
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Tulokset ja vaikutukset

TTP:n asiakasty0d parantaa kohderyhméén kuuluvien hyvinvointia ja osallisuutta. Vuosina 2014 ja 2015-2016
keratyssé asiakaspalautteessa kuvattuja vaikutuksia ovat mm. oman sukupuoli-identiteetin oivaltaminen ja
vahvistuminen, itsetuhoisuuden vaheneminen tai katoaminen, tukiverkostojen vahvistuminen, voimaantumi-
nen vertaistuen avulla, pari- ja perhesuhteiden laadun paraneminen, asiakkaan voimavarojen ja oman toimi-
juuden vahvistuminen seka keskindisen ymmarryksen ja l&heisyyden tunteen kasvu perheessa. Maahanmuut-
tajataustaiset ja muut moniperustaiselle syrjinnélle alttiit asiakkaat saavat tarvitsemansa avun.

TTP:n koulutukset, julkaisut ja viestinta lisdavat ammattilaisten valmiuksia kohdata sensitiivisesti sukupuoli-
vahemmist6ihin kuuluvia ihmisid. Yleinen tietoisuus sukupuolivihemmistdista ja erityisesti lasten ja nuorten
erityisisté tarpeista ja tukimuodoista seké intersukupuolisuudesta vahvistuvat Suomessa. Verkostoyhteistyo
parantaa kohderyhmiin kuuluvien hyvinvointia ja oikeuksien toteutumista seké yhdenvertaisuuden toteutu-
mista ik&an ja sukupuoleen katsomatta valtakunnallisesti.

Seurannan ja arvioinnin toteutus

TTP ja sen TIKA-hanke arvioivat toimintaansa saannollisesti STEAnN itsearviointitytkaluja kayttaen. Arvi-
ointiin kuuluu vuosittaisen itsearviointityopajan lisdksi sekd sdannollinen vuosittainen ettd tapahtumien ja
muun toiminnan yhteydessé tapahtuva suullinen, kirjallinen tai verkkopohjainen palautteenkeruu kohderyh-
miltd, tyontekijoitd, vapaaehtoisilta ja sidosryhmiltd RAY :n Artsi-arviointiprojektissa raataloityjen vélinei-
den avulla. TTP tilastoi tarkasti asiakaskontaktit ja koulutukset seké seuraa viestinndn onnistumista media-
seurannan ja uutiskirjeiden tilaajakehityksen avulla seka verkkopalveluiden statistiikkoja analysoimalla.

Riskit ja niiden hallinta

Transtukipiste arvioi vuosittain toimintaymparistda ja ennakoi riskeja niiden minimoimiseksi. Tyontekijat ja
vapaaehtoiset ovat TTP:n térkein resurssi ja heistd huolehditaan hyvin.

1. TTP:n asiakkaiden kokema vékivalta, kaltoinkohtelu ja vdhemmistostressi vaikuttavat vélillisesti my6s
tyontekijoihin, mika lisdd uupumisen riskeja. Tydnantajana Seta huolehtii henkildstonsa tydhyvinvoinnista
johtamisen, tyénohjauksen, tydn hyvén organisoinnin keinoin, tdydennyskoulutuksen, etdtyémahdollisuuk-
sin, tavoitteen asettelun kohtuullisuudella suhteessa resursseihin ja tarjoamalla mahdollisuudet tyoterveys-
huollon palveluihin.

2. Asiantuntijayksikon tyon jatkuvuus turvataan dokumentoimalla tyoprosesseja ja verkostoja. Tdma on eri-
tyisen tarkedé kolmivuotisen TIKA-hankkeen alkaessa ja paattyessa ja toiminnan vakiintuessa ja samalla
muuttaessa osittain muotoaan. Dokumentointia ja tiedon siirtoa tukee koko toimiston siirtyminen kéyttamaan
Office365-toimisto-ohjelmistokokonaisuutta.

3. Toimintaympériston muutoksia ja kohderyhmien toiveita analysoidaan vuosittain, jotta toimintaa ja resurs-
seja voidaan suunnata parhaalla mahdollisella tavalla.

4. Hyddynnetaan vertaisohjaajien tydpanosta ja asiakkaiden itse yhteisollisesti toteuttamaa toimintaa yhtei-
s6llisyyden tukemiseksi. Riskind on, ettd vapaaehtoisen osaaminen ei aina riitd mahdollisten kriisitilanteiden
ratkaisuun tai oman jaksamisen realistiseen arviointiin. Turvataan riittdvd ammatillisesti ohjattu tuki muun
muassa ryhmatydnohjauksen keinoin ja tyontekijoiden ohjauskeskusteluin, jotta tyon laatu, eettisyys ja va-
paaehtoisten jaksaminen ja oppiminen pystytdan turvaamaan.

5. Ryhmatoiminnan laajuuden takia hyddynnetdan vertaisia ammattilaisohjaajiatyéntekijoiden tyépareina.

6. Tyontekijat osallistetaan suunnittelemaan vuosien 2018-2010 aikana rakennettavaa visiota TTP:n toimin-
nan organisoimiseksi uudella tavalla, jotta mahdollinen muutosvaihe ei kuormittaisi tyontekijoita.

7. Asiallisen tiedon ja ymmarryksen lisddminen sukupuolen moninaisuudesta, erityisesti lasten osalta, on yha
tarkeampaa lisadntyneen vihapuheen, julkisessa keskustelussa olevien mielipiteiden polarisaation seka epé-
tieteellisen, epétoden ja transfobisen tiedon aktiivisen levittdmisen vuoksi. Riskina on, etta vaara tieto voi
heikentéé luottamusta TTP:n tarjoamaan asiatietoon. Transtukipiste vastaa viestinndssaan uudentyyppiseen
disinformaatioon ja ennakkoluuloihin asiallisesti ja tutkimustietoon perustuen.

TIKA-hankkeen osalta riskit ja niihin varautuminen on kuvattu tarkasti hankkeen avustushakemuksessa.
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Transtukipisteen ja TIKA-hankkeen suhde julkiseen sektoriin ja muihin toimijoihin

Sukupuolivdahemmistoihin kuuluvien ja heidan l&heistensd psykosiaalisesta tuesta, ammatillisesti ohjatun
vertaistuen jarjestamisestd ja yhteisotyostd vastaa Suomessa padosin Transtukipiste. HUS:n ja TAY S:n yksi-
kot keskittyvét la&ketieteellisiin sukupuolenkorjaushoitoihin ja tutkimuksiin. L&&ketieteelliset yksikot ohjaa-
vat asiakkaita TTP:lle seka julkiselle puolelle KELA:n korvaamaan psykoterapiaan. Psykoterapeutit ja muut
sote-alan ammattilaiset eivat Suomessa saa systemaattista koulutusta sukupuolen moninaisuudesta. Sukupuo-
len variaatioita (muun muassa muunsukupuoliset, sukupuolettomat, intersukupuoliset, transvestiitit) ei osata
ottaa huomioon julkisessa sosiaali- ja terveyspalveluissa. TTP kouluttaa ja konsultoi ammattilaisia seké ra-
kentaa edelleen ammattilaisista koostuvaa valtakunnallista verkostoa asiakkaiden hyvinvoinnin edista-
miseksi. Transtukipiste on vuosien pitkajanteiselld tyolla rakentanut yhteisty6ta eri tahojen kanssa ja vuoro-
vaikutusta eri kohderyhmien kanssa saavuttaen laajan yleisen arvostuksen ja vakiintuneen aseman sukupuo-
len moninaisuuden asiantuntijana. Tyosséan TTP pystyy yhdistam&&n niin palveluntarjoajan roolin kuin ih-
misoikeusnakdkulman toimien tarvittaessa sillanrakentajana esimerkiksi huonoja kokemuksia kokeneiden
asiakkaiden ja hoitoalan toimijoiden vélilla.

Seka perheet ettd ammattilaiset etsivat aiempaa enemman tietoa sukupuolen moninaisuudesta ja tukea lap-
sille ja nuorille. Suomesta puuttuu alle 13-vuotiaiden sukupuoliristiriitaan perehtynyt julkisen puolen erityis-
yksikko. Lastenpsykiatriassa ja perheneuvolatoiminnassa ei ole viela riittavasti tietotaitoa sukupuoltaan poh-
tivien ja intersukupuolisten lasten kysymyksiin. Lapsia kohtaavia tyontekijoitd ei kouluteta systemaattisesti
ymmaértamaan sukupuolen moninaisuutta. TTP tarjoaa resurssiensa mukaan néille perheille palveluita ja am-
mattilaisille tyovalineitd seka julkaisee tutkimustietoa aiheesta.

TTP tekee yhteistyota Setan jasenjarjestdjen ja muiden jérjestdjen kanssa kohdennetun psykososiaalisen tuen
tarjoamiseksi kohderyhmilleen mm. Sateenkaariperheet ry:n ja sen Perhesuhdekeskuksen, HeSetan, Sinuiksi-
hankkeen kanssa rakennetun palveluohjausmallin mukaisesti. Y hteisty0 tukee Setan poliittisen strategian ta-
voitetta edistaa sitd, ettd yhdenvertaisuus toteutuu jokaisen kotikunnassa. Téassa yhteistydssa TTP on erityi-
sesti sukupuolen moninaisuuden asiantuntija: TTP on erikoistunut muita toimijoita enemman hoitoneuvon-
taan ja palveluohjaukseen, transerityiseen terapeuttiseen tyotteeseen sekd pitk&kestoisempaan apuun, jota
osa asiakaskunnasta tarvitsee. Yhdessa Sateenkaariperheet ry:n ja sen Perhesuhdekeskuksen, HeSetan ja Si-
nuiksi-hankkeen kanssa on 2017 rakennettu koko Setan yhteinen ryhménohjaajakoulutuksen perusmoduli.
Samalla on sovittu tydnjaosta erikoistumiskoulutuksissa. Transtukipisteen vastuulla on erityisesti jarjestaa
valtakunnallista trans- ja laheisryhmien ryhménohjaajakoulutusta. Koulutuksessa TTP hyddyntéé pitkaa ko-
kemustaan vertaistoiminnan jarjestamisesta eri sukupuolivahemmistdihin kuuluville ja heidan laheisilleen
seka kokoaa ja valittdd muille toimijoille tuoretta tutkimustietoa. Perhesuhdekeskuksen kanssa tehdaan tyo-
parityota asiakastydssa. Ryhmia ja tilaisuuksia jarjestetddn mm. Helsingin seurakuntayhtyman erityisnuoriso-
tyonkeskus Snellun ja Naisten Linjan kanssa. Koska Suomessa on niin paljon sukupuolen moninaisuuteen
liittyvaa tuen ja tiedon tarvetta, toimijoiden yhteistyo ja selked tyonjako ovat tarkeitd. N&in vahat erikoistu-
neet resurssit, joita Suomessa on, kaytetddn mahdollisimman tehokkaasti laajan kohderyhman hyddyksi.

TTP on verkostoitunut kansainvalisesti mm. World Professional Association for Transgender Health
WPATH:n kanssa ja Suomessa erityisesti terveysalalle. TTP tekee yhteistyota yksittédisten aktiivien, ammat-
tilaisten ja terveysalan ammattijarjestdjen kanssa, jotka pyrkivat lisadmadn asiallista tietoa sukupuolen moni-
naisuudesta seké eettisten ohjeiden ja hoitosuositusten noudattamista. Trasekin kanssa TTP jarjestdd muun
muassa yhteisollisia tilaisuuksia ja verkostotapaamisia tutkimus- ja hoitoyksikoiden kanssa ja TIKA-hank-
keen toteutuessa yhteistyotd parantaakseen intersukupuolisten asemaa yhteiskunnassa.

Transtukipiste on vuosien pitkajanteisellé tyolla rakentanut yhteisty6té eri tahojen kanssa ja vuorovaikutusta

eri kohderyhmien kanssa. Ndin se on saavuttanut laajan yleisen arvostuksen ja vakiintuneen aseman suku-
puolen moninaisuuden asiantuntijana ja palveluntarjoajana.
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